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NOTALAEDITIAA 2-A

Dictionarul de tehnici creative este editia a doua la Masina de
idei, titlul sub care a apdrut acum zece ani. Motivele reeditdrii sunt
cét se poate de clare: tirajul primei editii - nu tocmai mititel, mai
ales cand e vorba de piata de carte din Romania de astdzi - s-a van-
dut destul de demult si cit se poate de complet; iar de vreo cafiva
ani Masina poate fi vizuta circuland, in diverse secventieri, ca tot
mai dese ,xeroxuti” si ,pedefeuri”. Ceea ce, in afard de, nu-i asa,
mirobolanta mea valoare ca autor-bine-vandut, mai aratd ceva,
de data asta pe bune si cu adevérat important; si anume cé pe la
noi, oricat i-ar contraria asta pe concetétenii nostri care se prefera
realisti, interesul pentru creativitate - in cazul acesta pentru tehni-
cile de produs idei faine, exact cele de care ai nevoie si exact cand
ai nevoie de ele — este in pas cu vremea, deci cu ce se petrece in cele
mai vestice dintre vesturi.

Este o reeditare practic ne varietur. Am schimbat doar titlul, de
fapt am pus subtilul drept titlu. Imi dau seama cé nici cu dictionar
nu e tocmai bine, deoarece nu am produs o listd, mai mult sau mai
putin exhaustiva, de termeni cu definitii, ci o colectie, raisonnée si
consistentd, de modalititi de ideatie voluntard, modalitati pe care
le-am redactat suficient de in extenso si cu suficiente exemplificiri
ca s4 poata fi administrate procedural. Am rdmas la dicfionar pen-

tru ci n-am gisit o alternativd mai bund; enciclopedia tehnicilor



ABSTRACTII PROGRESIVE

(A. B. VanGundy)

Procedeu de abordare a unui tip foarte special, foarte raspandit
si foarte dificil de probleme. Este vorba despre acele probleme care
sunt deja solutionate, solutiile respective nemulfumesc pe toaté lu-
mea, dar ne-am obisnuit atat de tare cu ele incat nu mai e nici o
speranti de a schimba ceva, de a face altfel, mai bine. Inventatorul
abstractiilor progresive da ca exemplu problema etichetelor cu
preturi din supermarketuri. Etichetele astea sunt mici, inevitabil
sumare, confin tot felul de abrevieri sau coduri ale denumirii pro-
dusului sau/ si mircii, greu de decriptat. Fiind plasate una langa
alta pe marginea rafturilor, de cele mai multe ori ai dificultati in
a-{i da seama care etichet (care pret) corespunde cirui produs din
raft. Multd lume e enervati dar, dupa cum vedem cu tofii, degeaba,
solutia este aceeasi, peste tot.

Exemplul lui VanGundy poate parea minor si, prin generaliza-
re, poate pirea minord toatd gama de probleme cu solutii proaste
dar persistente pentru ci sunt acceptate unanim. Din pacate nu e
deloc minord. Daci am sta sd ne gandim un pic, am vedea cé via-
{a noastr de zi cu zi este literalmente invadata de solutii proaste,
pe care le tolerdm insd in mod unanim i cu care ajungem sd ne
obisnuim ca si cand ar fi inevitabile, deci socialmente normale. Ele

ne toaci nervii — e adevirat, fiecare cite putin -, dar efectul total
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trebuie s fie suficient de important ca si fim obligati sa ne luim
masuri spontane de protectie. In mod curent ne protejam prin au-
loanesteziere, ceea ce expediazd categoria aceasta de probleme in
sfera imposibilititilor naturale - nu ploud, ce si fac daca nu ploua?
Pot s3 ma impotrivesc ci nu ploud? Nu as fi luat de idiot daci as
incerca sa plou#? In ultima instan{d, chiar e treaba mea sa ploua?
In general, tipul acesta de probleme este acompaniat sistematic
de o combinatie de imprejuriri, letali pentru inventarea si aplica-
rea unor solufii mai destepte: nu ne enerveazi suficient de tare, nu
enerveazd pe cine trebuie, nu produc cumularea enervirilor, ne
dndeamna sd credem ci nu e deloc inteligent sa ne batem capul cu
ele. La care se adauga faptul ci, vorbind in termeni de creativitate,
sunt pur si simplu greu de solutionat. Presupunand ci am reusit
sd depdsim autoanestezia si vrem si ciutim o solutie mai buni,
mintea noastra este atat de familiarizati cu solutia existentd, incét
nu reuseste sd iasa din ea. In materie de tehnici si procedee creative,
aceasta este o situaie uzuald. Motiv pentru care foarte multe dintre
tehnicile si procedeele creative sunt »comutatoare’, in sensul ci ne
iau mintea de pe directia, de obicei rutiniers, pe care ea se infige
in mod spontan si irepresibil, si ne-o (co)muti pe altd directie, din
care lucrurile se vad altfel sau din care vedem altceva. Experienta
arata cd genul de probleme de care vorbim aici nu prea cedeazi
la ,,comutatoarele” obisnuite. Abstractiile progresive sunt un ,,co-
mutator” inventat special pentru genul acesta de probleme. Dati
fiind dificultatea suplimentara a comutirii, procedeul e un pic mai
apdsat si mai riguros. De fapt, prin abstractiile progresive obtinem
0 alta definitie a problemei de solugionat.
latd cum se procedeazi:
1. scrie o declarafie/ expunere scurti si generald despre pro-
blema. Ca si cand ar trebui si pui in temi pe cineva avizat in
chestiune. Poti incepe cu ,, Dupi cum stim ..”;
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2. fard sa-ti faci griji cu privire la realism, ingeniozitate, ori-
ginalitate ori acuratefe, inventeazd cateva solufii pentfu
problemi. Intrebandu-te subtextual care este esentialul in
problema asta; :

3. examineazi solutiile pe care le-ai ob{inut, acordand atenfie
aspectelor inedite pe care solutiile respective le lumineaz.é
la problema de solutionat. Aici st toatd smecheria: exami-
néand solutiile inventate, oricat ar fi de zbanghii, vei observa
ci ele tind s mute problema in alte cimpuri de solutionare;

4. momentul cheie: ludnd in considerare aceste aspecte inedi-
te, inventeazi o definitie noud a problemei (alta decat cea
delal); )

5. repetd miscirile 2, 3, 4 pana cand solufiile pe care le OP‘;'u
depasesc resursele disponibile sau ies din zona ta de decizie
sau de influentd;

6. selecteazi definifia (problemei) care te satisface (in sensul cd
te deblocheaza si te stimuleaza);

7. lanseaza o alti productie de idei noi, pe noua definitie a pro-
blemei. Eventual punénd la lucru o alta tehnica creativé;

8. triazd toate ideile obtinute, inclusiv pe cele generate la punc-
tul 2. Selecteaza ideile interesante. Finiseaza-le, adu-le in

forma aplicabila.

Incerc o exemplificare, pe problema cu etichetele: :

— dupa cum se stie, pentru cumparatori este adeseori dificil
sa afle cat costi cutare produs alimentar din raft, deoarece
nu poate identifica cu usurin{a care etichetd de pe marginea
raftului corespunde produsului pe care il doreste

~ o soluie ar fi ca fiecare produs din raft sa fie cumva legat de
eticheta corespunzitoare. Astfel ci atunci cand il ridici sa

vezi la care etichetd duce firul
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- observ cd de fapt am o altd problema. Solufia actual este
pentru cei care pun etichetele, nu pentru cei care cumpa-
rd produsele. Pentru cei care pun etichetele nu (prea) are
importan{d unde pun produsele, in sensul ca trebuie si le
pund ,undeva, in zona”; ei se uita mai intai la eticheti si apoi
pun produsele in raft. Cei care cumpira insi aleg mai intai
produsul si apoi cautd eticheta; ei se uita invers, mai intai la
produs si apoi cautd eticheta;

- casd nu va plictisesc, sar peste 5.

~ problema noud: cum sa identific eticheta acestui produs, pe
carel-am ales, pe care il pot lua in man4, la care ma pot uita,
pe care vreau si-1 cumpar;

- idei (citeva, tot ca sa nu va plictisesc)

- daca tot avem coduri de bare pe fiecare produs, si intro-
ducem in loc de etichete niste cititoare de coduri, care si
decripteze pe niste ecrane o secventi de coduri destinati
exclusiv camparitorilor. Daci nu gisesc repede eticheta,
bag produsul cu codul de bare sub cititor si vad pe un
ecran (tot) ce md intereseaza: preful, termenul de valabi-
litate, gramajul etc.

- fiecare etichetd inteste un spot luminos pe cite un item
din gama produsului respectiv

- etichete pe fiecare produs, nu (numai) pe rafturi

- vitrine cu céte un item din fiecare produs al raionului
respectiv, fiecare cu eticheta lui. Iei produsul, nu reusesti
sa-i gasesti eticheta, te duci la vitrin si vezi. Varianta:
primul raft de sus al consolei, galantarului si fie rezervat
vitrinei.
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ACTIVEAZA-TE

(T. Bentley)

Inventatorul acestei tehnici zice ci e buna atunci cind ai de cé-
utat o idee faina, dar nu te simti in forma creativa. Ideea e sa rede-

marezi folosind analogia personald.

Pentru aceasta, ifi inventezi o identitate ad-hoc, cu urmatoarele

rubrici:

Numele meu este
(de exemplu, Incapatanatul)

Sunt
(de exemplu, cdltor in timp)

Aratca
(de exemplu, ca un vértej)

Miros ca/ a I
(de exemplu, ca briza marii)

Ma simt ca :
(de exemplu, ca un balon de sdpun)

Facun zgomot ca/ de
(de exemplu, ca o rasnitd de cafea)

Am un gust de ¢
(de exemplu, de sirop de ciocolata)

Ultima mea realizare/ aventura a fost ok d
(de exemplu, la ultima cursa din Grand Prix-ul de formula | am iesit pe locul secund, dupd

Michael Schumacher)
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Dupi ce {i-ai definit identitatea, treci la exploatarea ei:

- sunt un Incipitanat. Nu cumva problema de solutionat e o
problemd pentru ca cineva nu e suficient de Incipéafanat/a?
Ce s-ar intdmpla daci ar fi? Cunosc pe cineva cu adevirat
Incapatanat/a? Cum ar solutiona el/ ea problema mea? Dar
daca eu as fi o persoand Incipdfanata, cum as solugiona
aceastd problema? Etc. Notez ideile;

- sunt cldtor in timp. Cum ar fi aratat problema mea pe tim-
pul dacilor? Ce solufii ar fi avut dacii pentru ea? Dar daci
m-as duce in timp peste o suta de ani, cum ar arita, in ce ar
consta problema mea atunci? Ce solutii as putea aplica daci
ag fi in viitorul de peste o sutd de ani? Dar daca as lisa-o ne-
rezolvata trei zile? Azi e poimaine, ce s-a petrecut intre timp
cu problema asta? Etc. Notez.

- miros ca briza marii. Dar problema mea cum/ a ce miroase?
Cat de important, in ce sens e important mirosul in aceasti
problemé? Dacid ma iau dupd cum miroase, ce chestii noi
sunt de remarcat in legaturd cu problema? Dar daci ar mi-
rosi ca briza marii, ar iesi vreun avantaj de aici? Etc. Notez.

$-a.m.d., panala,,amiesit pelocul secund, dupa M. Schumacher”.
Urmeazi trierea, selectarea si finisarea observatiilor si ideilor
notate, pand la degajarea ideii de aplicat ca solutie.

Activeazd-te nu e chiar asa de nevinovati precum poate parea
la prima vedere. Intr-un montaj simpatic si usor de utilizat, ea pune
la lucru un intreg set de motoare creative, intre care e de evidentiat
iluminarea cimpului de atribute. In procesul de ideatie pe care
il genereazd, vom convoca si vom procesa o mare diversitate de
amanunte despre problema de solufionat, atat de natura intelectiva
(prin ,,numele meu este..”, ,sunt.., ,,ultima mea realizare.. ”), cit
si de naturd senzoriald (prin viz - ,arit ca..”, mirosul — ,,miros
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ca..., simf kinestezic general sau/ si pe cel tactil - ,,ma simt ca...’
auz - »fac un zogomot ca...; respectiv prin gust - ,am un gust
de..”). Astfel, vrand-nevrand, vom lua in calcul o mulfime de atri-
bute ale problemei de solufionat, pe care altfel le-am ignora. Pentru
rularea cu succes a tehnicii activeazd-te, avem nevoie de aceastd
iluminare din diverse unghiuri a problemei, iluminare care se ob{i-
ne din diversitatea stimulilor la care ne expunem mintea.

Ca la orice aplicatie a analogiei personale, si aici avem o con-
difie eseniali a randamentului: trebuie si te transpui pe bune in
identitatea pe care ti-ai inventat-o si s (te) joci pe bune cu ea. In

plus, e necesar sa-{i inventezi o identitate cat mai haioasd, care:

si fie excitanta: si-ti placa, si te amuze, si-{i suscite cheful
de joacd

- si fie divergenta: ‘

- ie, suficient de indepartat fatd de arealul problemei de so-
lufionat, astfel incat ambitusul cimpului de analogare si fie
cit mai mare

— ie., cat mai indepartaté de felul tiu obisnuit de a fi

~ si fie diversi: si con{ind o varietate de stimuli, care sa te
oblige sa sesizezi si sa iei in calcul tot felul de ,,aménunte”
ale problemei, de obicei ignorate, care te ajutd s o abordezi
dintr-o perspectivé inedita.

Activeazi-te este de folos si ca miscare de incilzire in procede-
ele de ideatie voluntari in grup, de pilda in brainstorming. Atentie
insd, este un exercitiu pentru emisfera dreapta (a creierului) si mul-
te persoane se simt foarte disconfortabil atunci cind le este solicitat
»nebunul” (pentru ca le e rusine sa-1 scoaté in lume). E nevoie deci
de incurajiri si de propriul tdu exemplu. Daci ai invitafi suficient
de ticniti (de fapt, dezinhibati si cu chef de joacéd) sau crezi ca te
{in curelele sa-i aduci intr-o stare corespunzatoare de ficneald, poti

monta intreaga sedintd de brainstorming pe ,personaje” construite
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dupa refeta activeazd-te, astfel incat fiecare invitat si emiti idei
dupd cum ii cénta personajul siu.

Intr-o versiune un pic mai exigents, aceasts tehnici poate fi
utilizata si pentru inventarea si gestiunea conceptelor creative.
Pentru aceasta e nevoie ca, respectand regulile jocului, in primul
rand pe cea a diversitatii stimulilor, predicatele care definesc iden-

titatea sd fie mai stranse in jurul unei idei centrale decat in varianta
standard.

ACUMULATORUL

Tehnicd de producere si exploatare a efectului cumulativ pe
care il produce orice crestere sustinuti. Aplicatiile ei sunt usor li-
mitate la problemele care pot s agtepte un pic sau care sunt sufici-
ent de importante pentru a merita o temporizare in speran{a unei
solutiondri incomparabil mai destepte decét ceea ce se poate obfine
repede-repede.

Metafora originari a acumulatorului traduce una dintre legile
fundamentale ale dialecticii, cea care spune c4, mentinuta suficient
de mult, orice crestere cantitativa sfirgeste prin a produce o trans-
formare calitativa, transforma in altceva obiectul, procesul, situagia
supuse cresterii. Ideea este sa colectiondm cu minufiozitate idei pe

fiecare dintre problemele care ne intereseazi si care se preteazd la o
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abordare a la longue. Indiferent cat de bune sau nebune sunt ideile
respective, indiferent daca le producem noi sau le imprumutdm. La
momentul la care vom avea de solutionat problema, avem si stocul
de idei brute necesar si util. In plus, si aici vine smecheria cu acu-
mulatorul, trecerea in revisti a ideilor colectate este de naturd sa
produci scantei, ca orice acumulator incércat, adicé idei noi, mai
interesante decat cele deja stocate.

Ca tehnicé creativa propriu-zisa, acumulatorul constd in faptul
de a-{i rezerva un rastimp - o ord, o zi, doud zile, cat ingaduie pro-
blema — in care si alergi dupa idei si sa le aduni bucatd cu bucata.
Notezi orice idee, fird mari preocupdri de coerentd, adecvare sau
acuratefe. Orice sursd este bund, fara sd uitim s-i consultam pe
profani - adulti care se pricep la altceva dect la domeniul proble-
mei, ca si copii. Dupé ce am adunat tot ce era de adunat in timpul
disponibil, trecem in revist ideile, dar nu pentru a le tria, ci folo-
sindu-le ca trambuline pentru alte idei. Addugim acest supliment
si le operdm pe toate ca stoc de idei brute.

Acumulatorul funcfioneaza pentru oricine are un proiect.
Exemplific cu jurnalele de idei si de observatii, dar i-as extinde
utilitatea la orice proiect personal, indiferent daci este o carte de
filosofie, o idee de business, un scop politic, o tintd de carierd sau
0 problema mici §i enervanta de acasd sau de la servici. Secretul e
cit se poate de evident — si deschizi dosare si sd acumulezi orice
material care are vreo legitura, fie si foarte vagd, cu proiectul. Si
sa nu descarci prematur acumulatorul uitindu-te inainte de vreme
la ce ai adunat. Sa lasi sd creascd pand cand intuiesti cd ai trecut
de pragul masurii §i cd a sosit momentul sd treci la materializarea
proiectului.

Principiul acumulatorului poate fi utilizat ca refetd de realizare
a alterndrii individual/ grupal, alternare inventati de Osborn pen-

(ru exploatarea complexa a brainstormingului.
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ALTI ARTISTI SI ARTATA

(R. A. Black)
Tehnicé de puneré la lucru a asociatiei de idei si analogiei.

Pasul 1.

Iei un album de arta (pictura sau grafica). Ai griji si fie unul cu
reproduceri cat mai multe si ct mai bune, cu multe detalii.

Rasfoieste-1, fara nici o preocupare speciald, doar asa, ca si te
uiti la poze.

Mai rasfoieste-1 o data, ca si vezi care dintre reproduceri iti plac
cel mai mult. Pune nigte semne la paginile respective.

v v A el
Fa o pauzd de citeva minute (poate fi si de o ord), in care te
ocupi cu altceva.

Pasul 2.

Ia din nou albumul, uita-te insd numai la reproducerile care ti-
au placut, care {i-au atras atentia. Firi nici o preocupare speciala.
Bucura-te pur si simplu de ceea ce vezi, savureaza.

Mai fa apoi o pauzi, tot activi.

Pasul 3.

Te duci la reproducerile care {i-au plicut. Te uiti, pe rand, la
fiecare.
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De fiecare data aplici urmitoarea smecherie: prin lucrarea re-

spectivi autorul incearca si-{i transmitd niste idei despre problema

ta, Uiti-te cu atenie la forme, culori, personaje, fii atent/a la detalii.

Noteaza toate ideile care ifi vin.

Triazi ideile, selecteazi-le pe cele interesante ca solufii pentru

problema ta. Finiseaza-le, adu-le in forma de care ai nevoie.

Am o experientd neplacuta, deci instructiva, cu aceasta tehnica.
Niste cetiteni de 18-19 ani, studenti in anul I, au avut-o de aplicat
ca exercifiu pe tema ,idei pentru revelionul (meu) de anul acesta’”.
Si au aplicat-o cam aga: arata pictorul in tabloul s&u un bal mascat?
Arata. Ce idei ne da deci pictorul pentru revelion? Sa facem un
revelion bal mascat. Punct.

Poate ci ideea de a face un revelion bal mascat nu este atét de
plata si poate ca tehnica alfi artisti si arta ta e utilizabila si au ra-
lenti. Dar e pacat. Lasi-te deci purtat/4 de ideile pe care ceilalfi ar-
tisti {i le sugereaza, foloseste-te de aceste idei ca de nigte amorse sau
(rambuline. Ca la orice tehnici inventatd ca si joace asociafia de
idei, si aici e important sa pui pre{ pe ce aga{a si scoate din mintea
ta fiecare dintre ,carligele” furnizate de artistii convocafi.



